Panorama Tatry Chalets
BRAMA RV, s.r.o.
Golfova 78, 059 52 Velka Lomnica

Storno podmienky

1. Pri beZznych rezervaciach sa na potvrdenie rezervacie uhrddza zaloha vo vyske 30 %

Z ceny pobytu.

2. Pri pobytoch podas Vianoc, Silvestra a Velkej noci sa uhradza 100 % ceny pobytu

vopred.

3. Rezervicia je zdvazne potvrdend az po pripisani zdlohovej platby na Ucet

ubytovatela.
4. Uhradend zdloha je nevratna.

5. Vynimkou su pripady, ked nie je mozné pobyt poskytnut z dovodov na strane
ubytovatela alebo ak vratenie platby vyzaduju platné pravne predpisy. V pripade
vySSej moci (napr. prirodnd katastrofa, vojna alebo zdkaz poskytovania ubytovacich
sluzieb vydany orgdnmi verejnej moci) sa zmluvné strany pokusia dohodnut na
nahradnom termine; ak to nebude mozné a bude to vyzadovat zdkon, ubytovatel vrati

prijaté platby.

6. Pri zruSeni pobytu alebo nenastUpeni na pobyt zo strany hosta nevznikd narok na
vratenie uhradenej zalohy.

7. Pri pred€asnom ukonceni pobytu nevznika narok na vratenie ceny za nevycerpané
sluzby.

8. Rezervacie vytvorené prostrednictvom portdlu Booking.com sa riadia storno

podmienkami zvolenymi pri konkrétnej rezervécii a pravidlami portalu Booking.com.

9. Uhradenim zalohovej platby host potvrdzuje, Ze sa so storno podmienkami

oboznamil a suhlasi s nimi.




